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SPETTABILE
COMUNE DI COMO
via Vittorio Emanuele II 97
22100 Como


Alla cortese attenzione
Ing. Giovanni Fazio 



OFFERTA COMMERCIALE:

Oggetto: Estensione delle attività riferite al servizio di “Project Management del Progetto SIMPLICITER – LINEA SCUOLA – del Comune di Como”


Egr. Signori,
			siamo lieti di sottoporre alla Vostra cortese attenzione la nostra migliore proposta di assistenza professionale e i termini del nostro lavoro per l’erogazione della consulenza in oggetto.



Como, 17 settembre 2014


[image: firma]    Michele Benedetti
EasyGov Solutions S.r.l.
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EasyGov Solutions S.r.l. – Via Natta, 14 – 22100 – Como 
Capitale sociale Euro 10.000,00 i.v.
P.I./C.F. 03111770131 -R.I. CO 0311770131 REA CO 296653
tel. +39 031.332.7386 – fax +39.031.332.7387
[bookmark: _Ref139969647][bookmark: _Toc142479570][bookmark: _Toc272591332]Premessa
L’oggetto della fornitura di EasyGov al Comune di Como si pone nell’ambito del Progetto SIMPLICITER, che vede il coinvolgimento diretto del Comune nella Linea Progettuale SCUOLA.

EasyGov Solutions srl ha concluso nel mese di maggio 2014, in concomitanza con il termine del Progetto finanziato SIMPLICITER, le attività di Project Management a supporto del Comune di Como per la Linea Progettuale SCUOLA (cfr. Contratto di “Ricerca PROJECT MANAGEMENT DEL PROGETTO SIMPLICITER – LINEA SCUOLA - DEL COMUNE DI COMO”, Numero RdO 280401), che si collocava nell’ambito della Misura 2 del Bando “Lombardia più semplice” denominata “Promozione di partenariati tra enti finalizzati alla realizzazione di progetti innovativi di semplificazione” e si proponeva di svolgere una sperimentazione volta a migliorare il servizio di pagamento per la refezione nella scuola primaria e dell’infanzia attraverso l’erogazione dello stesso tramite nuovi canali di interazione con l’utenza,

[bookmark: _Toc272591333]Oggetto del Preventivo e descrizione attività
Il Comune di Como intende proseguire con la sperimentazione e la istituzionalizzazione del sistema organizzativo e informatico, sviluppato e testato nel corso del progetto SIMPLICITER, apportando sostanzialmente le seguenti novità:
· estensione della funzionalità “rilevazione delle presenze” a tutti i plessi scolastici del Comune di Como nelle stesse modalità testate nella fase di sperimentazione ultimata nel mese di maggio 2014;
· introduzione del sistema di Pagamento tramite Avviso (MAV) per i servizi di refezione scolastica e per quelli parascolastici;
· snellimento delle procedure di coinvolgimento delle cosiddette Reti Amiche nel processo di riscossione dei pagamenti legati ai servizi scolastici.

EasyGov Solutions srl si offre di supportare con successo il Comune di Como nella gestione delle attività sopra indicate che caratterizzano la prosecuzione della sperimentazione del sistema organizzativo e informatico sviluppato in relazione al servizio di refezione scolastica. In particolare, gli elementi che possono agevolare, dal punto di vista della qualità dell’output e delle tempistiche di azione, EasyGov Solutions srl, sono:
· competenze maturate nella gestione di progetti complessi, con particolare riferimento a quelli di sviluppo e sperimentazione di Software;
· conoscenza approfondita del Settore e dei Servizi comunali direttamente coinvolti nelle attività di Progetto; 
· conoscenza della Software House incaricata dal Comune per le attività di sviluppo software e delle modalità di interazione con questa;
· conoscenza diretta dei bisogni dell’utenza comasca.

[bookmark: _Toc272591334]Tempistiche di Progetto
Le attività della presente offerta avranno inizio nel momento della stipula del contratto e termineranno solidalmente non appena saranno prodotte le necessarie evidenze utili a valutare l’estensione a regime del sistema e comunque non oltre il termine di dicembre 2014.
[bookmark: _Toc272591335]Team di lavoro
Il progetto prevedrà, secondo quanto EasyGov riterrà opportuno in funzione delle attività da svolgere, il coinvolgimento delle seguenti figure professionali: 
· Senior Consultant, ingegnere gestionale con esperienza di almeno 8 anni nel settore dell’eGovernment e con esperienza comprovata nella gestione e Project Management di progetti di innovazione e Change Management nella Pubblica Amministrazione;
· Consultant, ingegnere gestionale con esperienza di almeno 36 mesi nel settore dell’eGovernment con esperienza nel supporto alla gestione e nella partecipazione a progetti di innovazione e Change Management nella Pubblica Amministrazione.
[bookmark: _Toc272591336]Proposta economica
L’ammontare di giornate che si stima di impiegare per la prosecuzione del supporto alla sperimentazione della soluzione software sviluppata nell’ambito del Progetto SIMPLICITER, così come descritto nel presente documento è pari a 7 giornate,/uomo, per un valore economico netto pari a 3.073,77 €  oltre IVA. 

[bookmark: _Toc308020672][bookmark: _Toc272591337]Modalità di fatturazione
Per la realizzazione dell’intervento EasyGov richiede il pagamento nei termini e con le modalità qui di seguito indicate:
· 50% all’inizio delle attività; 
· la restante quota a fine progetto.

Il pagamento delle somme previste sarà effettuato a 60 gg. dalla presentazione di regolare e relativa fattura da parte di EasyGov intestata a: Comune di Como, via Vittorio Emanuele II 97 - 22100 Como, sul c/c n. 000000291267 – Banca di Credito Cooperativo di Carate Brianza – Agenzia di Seregno, Via C. Colombo, Seregno (Mi) – cod. ABI 08440– cod. CAB 33840 – cod. CIN I. Codice IBAN: IT 41 N 08440 33840 000000291267.
[bookmark: _Toc308020673]Eventuali variazioni dell’indirizzo di fatturazione dovranno essere comunicate ad EasyGov contestualmente alla stipula del contratto ovvero a mezzo di raccomandata con ricevuta di ritorno entro 30 giorni dalla stessa stipula.
[bookmark: _Toc272591338]Gestione delle attività
Prima dell'inizio delle attività, le Parti comunicheranno reciprocamente i nominativi dei propri responsabili che costituiranno le uniche interfacce fra le due Parti relativamente all'esecuzione dei Servizi di cui al presente documento. 
[bookmark: _Toc223665188][bookmark: _Toc272591339]Pianificazione, luoghi ed orari degli interventi
Tutte le attività devono essere pianificate con almeno dieci giorni di anticipo.
EasyGov si impegna a rispettare i tempi programmati salvo eventuali differimenti di ventiquattro ore in caso di comprovata indisponibilità del consulente EasyGov.
Le attività si svolgeranno in normale orario di lavoro dalle ore 9:00 alle ore 18:00, per un totale di 8 ore in tutti i giorni feriali. 
Per le attività, da svolgersi durante le ore 18.00 - 20.00 si applicherà la normale tariffa oraria, senza alcuna maggiorazione. 
[bookmark: _Toc223665189][bookmark: _Toc272591340]Fornitori EasyGov Solutions
Lo svolgimento di parte dei Servizi potrà essere affidato a fornitori selezionati da EasyGov.
[bookmark: _Toc223665190][bookmark: _Toc272591341]Disposizioni varie
4. [bookmark: _Toc223665191]
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
[bookmark: _Toc272591342]Garanzia per non conformità dei Servizi 
EasyGov assicura che i Servizi verranno forniti con professionalità conformi agli standard del settore. Eventuali non conformità nella prestazione dei Servizi a tali standard dovranno essere comunicate a EasyGov per iscritto entro 90 giorni dalla relativa prestazione dei Servizi descritti nel relativo documento d’offerta. In caso di inadempimento da parte di EasyGov, l’unica responsabilità di EasyGov, consisterà nell’effettuare nuovamente la prestazione dei Servizi non conformi oppure, nel caso in cui EasyGov non sia ancora in grado di sopperire alla non conformità con una soluzione ritenuta di interesse commerciale, il Cliente potrà rinunciare all’effettuazione dei Servizi in questione e richiedere a EasyGov la restituzione dei relativi corrispettivi già versati fronte dei medesimi.
Salvo i limiti inderogabili di legge, la garanzia indicata è la sola prestata da EasyGov.
[bookmark: _Toc223665192][bookmark: _Toc272591343]Riservatezza e confidenzialità
Per effetto del presente Accordo potrebbe essere necessario per entrambe le Parti di avere accesso alle rispettive informazioni confidenziali. A tal fine, sono definite “Informazioni Confidenziali” quelle relative ai termini ed alle condizioni economiche stabilite nel presente Accordo e tutte le informazioni espressamente definite ed identificate dalle Parti come tali.
Non sono considerate confidenziali e pertanto non sono tutelate dagli obblighi di riservatezza le informazioni:
a) che siano di pubblico dominio o diventino tali non a seguito di azioni od omissioni delle Parti; 
b) che fossero già in possesso delle Parti indipendentemente dal presente rapporto; 
c) che siano state legittimamente comunicate alle Parti da una terza parte senza obbligo di riservatezza; 
d) che siano state legittimamente comunicate dalle Parti ad una terza parte senza obbligo di riservatezza; 
e) che siano rese pubbliche per legge;
f) che siano rese pubbliche in base ad un’espressa autorizzazione delle Parti.
Entrambe le Parti si impegnano inoltre a mantenere riservate le Informazioni Confidenziali per un periodo di tre anni dalla data della loro comunicazione, per qualsiasi causa.
[bookmark: _Toc223665193][bookmark: _Toc272591344]Limitazione di Responsabilità
EasyGov sarà illimitatamente responsabile per ogni danno causato con dolo o colpa grave ed in tutti i casi previsti da disposizioni inderogabili di legge. Per i soli danni causati con colpa lieve derivanti da oppure connessi al presente Accordo, la responsabilità di EasyGov sarà limitata al valore del corrispettivo pagato per il servizio che ha dato origine alla responsabilità, e comunque non potrà in nessun caso eccedere il totale dei corrispettivi pagati a fronte di esso.
[bookmark: _Toc223665194][bookmark: _Toc272591345]Natura del rapporto
Il rapporto giuridico instaurato con EasyGov non si configura in alcun modo come rapporto di partnership, di joint venture, di subordinazione, di franchising o di altra forma di associazione, restando le Parti medesime, l’una nei confronti dell’altra ed entrambe nei confronti dei terzi, libere da qualsiasi forma di esclusiva o di altri vincoli che non siano espressamente previsti dal presente Accordo. Qualora nel corso dell’esecuzione dei Servizi dovesse essere necessario per EasyGov avere accesso a prodotti di un altro fornitore che sono inclusi nei sistemi del Cliente, il Cliente dovrà provvedere all’acquisizione di tali prodotti e degli appropriati diritti di licenza onde consentire a EasyGov di poter utilizzare tali prodotti in suo nome e conto.
[bookmark: _Toc223665195][bookmark: _Toc272591346]Recesso
Il Cliente avrà la facoltà di recedere dal presente contratto in qualsiasi momento, dando a EasyGov preavviso scritto di quindici giorni. In tal caso EasyGov concluderà la porzione già eseguita del contratto nel più breve tempo possibile o sulla base di specifici accordi che verranno presi e consegnerà al Cliente quanto già sviluppato in esecuzione del contratto. Il Cliente provvederà a liquidare a EasyGov la quota parte del corrispettivo relativa a quanto fornito sino alla data di recesso e le eventuali somme pretese da fornitori o sub-fornitori e che EasyGov Solutions fosse tenuta a pagare in base ad eventuali contratti stipulati con loro. 
[bookmark: _Toc223665196][bookmark: _Toc272591347]Foro Competente 
Il presente Accordo è regolato dalla legge italiana. Per qualsiasi controversia che dovesse insorgere tra le parti in relazione alla esecuzione e/o interpretazione del presente Accordo sarà competente in via esclusiva il Foro di Milano.
[bookmark: _Toc223665197][bookmark: _Toc272591348]Variazioni
Il presente Accordo costituisce l’integrale disciplina dei rapporti tra le Parti e sostituisce e deroga qualsiasi altro accordo, proposta e/o impegno, scritti e/o verbali, precedentemente intercorsi tra le Parti in relazione al medesimo oggetto dell’Accordo. Qualsiasi modifica relativa al presente Accordo dovrà essere effettuata per iscritto e formalizzata da rappresentanti autorizzati delle Parti. Le disposizioni contenute nel presente Accordo prevalgono su eventuali disposizioni contenute nell’ordine di acquisto del Cliente.

La presente offerta è valida per 30 gg. dalla data di decorrenza: 17/09/2014.

	Timbro e firma del Cliente per accettazione
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	[image: firma]Per EasyGov Solutions S.r.l. 
Michele Benedetti
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