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Spett.
Comune di Como
Via Vittorio Emanuele II, 97
22100 Como

Milano, 11 Aprile 2013, Prot. No. OF321/13 - MS/an

OGGETTO: Offerta Giornate di Assistenza

Alla cortese attenzione Sig. Salvatore Di Martino

A seguito dei colloqui intercorsi, sono lieto di presentarVi l’offerta per le giornate di assistenza in oggetto.

Mi auguro di avere correttamente interpretato le Vostre esigenze e resto comunque a Vostra disposizione per
gli eventuali ulteriori approfondimenti che riteniate utili.

Vi ringrazio per la Vostra cortese attenzione e nell’attesa di un gradito riscontro alle nostre proposte,
approfitto dell’occasione per porgerVi distinti saluti.

_____________________________

Know IT s.r.l.
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GGiioorrnnaattee ddii aassssiisstteennzzaa

Know IT propone al Comune di Como sei giorni di Assistenza Senior Consultant che saranno erogate nel
corso del corrente anno 2013.

Le attività concordate con i Vostri specialisti sono :

 Assistenza sicurezza,
 Assistenza VPN,
 Assistenza TACACS,
 Assistenza Firewall,
 Assistenza Backup,
 Assistenza proxy ISA,
 Assistenza reverse proxy Squid.
 Assistenza Exchange
 Assistenza Email server
 Assistenza VMvare

Offerta economica:

Codice Descrizione figura professionale Q.tà Tariffa giornaliera*

SEN-CONS Assistenza Senior Consultant 6 € 630,00

Totale  per 6 giorni € 3.780,00

Il prezzo di offerta totale, riservato al Comune di Como, per le 6 giornate di Assistenza Senior Consultant,
è di € 3.780,00, Iva esclusa.

*** La tariffa giornaliera indicata, è relativa ad attività erogate nei giorni feriali e nel normale orario
lavorativo. Per le attività svolte nei giorni prefestivi, festivi e dalle 20.30 alle 08.00 verrà applicato un
aumento del 35% della tariffa sopra citata.
Le spese di trasferta sono da considerarsi incluse nel prezzo se le attività saranno svolte presso la Vostra
Sede di Como. Per attività svolte presso altre Sedi, le spese di trasferta saranno da concordare.

Riservatezza

Il Fornitore si impegna a mantenere riservate le informazioni relative alle attività del Cliente di cui verrà a
conoscenza in relazione allo svolgimento delle attività oggetto del presente contratto e si obbliga altresì ad
impegnare i propri collaboratori alla stessa riservatezza.

Condizioni di fornitura:

Condizioni generali di fornitura

Prezzi I.V.A. esclusa

Condizioni di pagamento 60 giorni data fattura

Validità 15 giorni dalla presente


